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A. MIETVERTRAG, MIETER UND BERECHTIGTE FAHRER

Der Mietvertrag auf Basis dieser Allgemeinen Geschftshedingungen (nachfolgend ,AGB") kommt schriftlich oder
durch (einfache) digitale Unterschrift in Textform zustande oder durch eine verbindliche telefonische Bestellung, die
vom Vermieter schriftlich oder in Textform (z.B. E-Mail) bestitigt werden muss.

Migter kinnen eine oder mehrere Personen sein, die im Mietvertrag ausdriicklich als Mieter bezeichnet werden miis-
sen. Dariiber hinaus kann im Mietverirag gegen eine Gebiihr vereinbart werden, dass der Mieter berechtigt ist, den
Mietwagen einer namentlich aufgefishrten Person als berechtigten Fahrer zu iiberlassen (nachfolgend ,berechtigte/r
Fahrer”). Der Mieter erkliirt in diesem Falle, dass er simtliche von ihm abgegebenen Erklirungen, inshesondere hin-
sichtlich der bernahme seiner Verpflichtungen aus dem Mietvertrag, auch in Vollmacht fir den bzw. die berechtigten
Fahrer abgibt, so dass simliche Erkliirungen auch fiir und gegen den bzw. die berechtigten Fahrer wirken. Sofern der
Mieter berechtigt ist, den Mietwagen einem berechtigten Fahrer zu iiberlassen, hat er dessen Auswahl sorgfiiltig zu
treffen und inshesondere darauf zu achten, dass der berechtigte Fahrer bei Uberlassen des Fahrzeugs im Besitz der
fiir den jeweiligen Mietwagen erforderlichen Fahrerlaubnis ist und auch die sonsfigen nach der Fahrerlaubnis erteilten
Auflagen einhilf.

Vorhehaltlich der vorgenannten Regelung ist der Mieter im Ubrigen nicht berechtigt, den Mietwagen entgeltlich oder
|eihweise einer dritten Person zu iiberlassen, auch nicht zur kurzfristigen Nutzung. Die Nutzung des Mietwagens zu
gewerblichen Zwecken (z.8. Carsharing, gewerbliche Personen- oder Giiterbeforderung) ist dem Mieter untersagt,
es sei denn, dies ist qusdriicklich mit dem Vermieter vereinbart. Ein Verstof fiihri zum Wegfall der vereinbarten
Haftungsreduzierung (siehe auch Ziff. L.II. der AGB).

B. ALLGEMEINES
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Der Vermieter ist nicht verpflichtet, dem Mieter das Fahrzeug mit vollem Krafistofftank oder bei reinen Elekiro-
fohrzeugen mit voller Ladekapoazitiit zu iibergeben. Im Gegenzug hat der Mieter das Fahrzeug bei Beendigung des
Mietverhiltnisses mit dem gleichen Fiill-/Ladestand zuriickzugeben, wie bei ibernahme des Fahrzeugs protokolliert
wurde.

Der Vermieter schriinkt die Auslandsnutzung von Mietfahrzeugen fir Liinder auferhalb Deutschlands ein. Machte
der Mieter mit dem Fahrzeug ins Ausland reisen, so hat er die jeweiligen Liinder vor Abschluss des Mietvertrags bei
der Buchung in der Station oder auf der Website anzugeben. Die jeweils méglichen Reiseliinder sind dort gegen eine
Gebihr auswihlbar.

Fiir in Deutschland mautpflichtige Mietfahrzeuge hat der Vermieter erforderliche Erfassungsgeriite in den Fahrzeugen
verbaut. Die wihrend der Mietzeit angefallenen Mautkosten hat der Miefer zusiitzlich zum Mietpreis zu fragen und
werden durch den Vermieter nach Abrechnung weiterbelastet. Die Einhaltung gegebenenfalls einschligiger linderspe-
zifischer Maut- und Vignettenvorschriften im Ausland, sowie deren rechtzeitige Enrichiung, obliegt dem Mieter. Den
Vermieter trifft weder eine diesheziigliche Informationspflicht noch ist er verpflichtet, die Fahrzeuge mit technischen
oder mauispezifischen Vorkehrungen (Vignetten, Transponder) zur Erhebung und Abrechnung einer Maut auBerhalb
Deutschlands auszustatten. Der Mieter stellt den Vermieter von simtlichen diesheziiglichen Mautgebiihren frei, die er
oder Dritte, denen er das Fahrzeug iiberlsst, verursachen.

Mit Riicksicht auf den beiden Veriragsteilen bekannten auBergewdhnlichen Risiken der Vermietung eines Kraftfahr-
zeuges verpflichtet sich der Mieter, ohne jegliche Alkohol- und/oder Drogenbeeinflussung zu fahren.

Der Mieter verpflichtet sich, bei Beendigung des Mietvertrages simtliche ausgehiindigten Fahrzeugschliissel und Fahr-
zeugdokumente unaufgefordert zuriickzugeben. Der Vermieter ist berechtigt, bei der Riickgabe fiir die Erstattung
dieses Betrages eine Sicherheit einzubehalten.

Es ist unfersagt, das Fahrzeug zur Teilnahme an motorsporilichen Veranstaltungen zu nuizen, auflerhalb befestigter
Straflen und Wege zu nutzen, sowie damit an Fahrzeugtests und Fahrsicherheitstrainings teilzunehmen, Gefahrgut zu
befardern oder bei der oder zur Begehung von Straftaten zu nutzen.

In allen Fahrzeugen ist das Rauchen, inklusive E-Zigaretten und sog. ,Vaporizer” (Verdampfer) striki untersagt.
Bei schuldhafter Zuwiderhandlung gegen dieses Rauchverbot durch den Mieter oder vom Mieter heférderte Dritte,
kann der Vermieter dem Mieter eine Pauschale in Rechnung stellen, die in der Preisiibersicht iber Zusatzleistungen
und Kosten (Anlage 1) angegeben ist. Dem Mieter ist gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden Gberhaupt nicht
entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

C. VORBESTELLUNG EINES MIETFAHRZEUGES

Der Mieter kann bei der Reservierung eine Vorbestellung fiir einen Mietwagen abgeben. Diesheziigliche Reservie-
rungsanfragen dienen einzig der Vertragsanbahnung und beziehen sich stefs nur auf eine bestimmte Fahrzeuggruppe.
Die iibersandte Reservierungshestitigung des Vermieters ist eine Zusammenfassung der wesentlichen Veriragshe-
standteile fiir den spiiteren Mietvertrag, der erst zu Beginn des Mietzeitraumes in der ausgewihlten Vermietstation
nach Vorlage der erforderlichen Dokumente und Zahlungsmittel abgeschlossen wird.

Reservierungen kénnen auch nach erfolgter Bestiitigung von beiden Seiten jederzeit ohne Angaben von Griinden in
Textform storniert werden. Bei Stornierungen des Bestellers, die innerhalb von weniger als 48 Stunden vor Beginn
des Mietzeitraumes erkliirt werden, kann der Vermieter dem Besteller eine Pauschale in Rechnung stellen, die in der
Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) angegeben ist. Dem Mieter ist gestattet nachzuweisen,
dass ein Schaden iiberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

. Soll der Mietwagen dem Mieter zugestellt und/oder vom Vermieter zuriickgefiihrt werden, sind die hierdurch an-

fallenden Kosten ebenfalls im Voraus durch den Mieter zu entrichten.

Sofern ber das reservierte Mietfahrzeug ohne rechtzeitige Stornierung wegen Nichterscheinens kein Mietvertrag zu
Stande kommt (No-Show), ist der Besteller verpflichtet, dem Vermieter den Ausfallschaden zu ersetzen. Diesen kann
der Vermieter dem Mieter nach seiner Wahl entweder als Pauschale gemif Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und
Kosten (Anlage 1) belasten oder in der Form berechnen, dass als Ausfallschaden der Betrag geschuldet wird, der
60 % des Tagesgrundmietpreises entspricht, und zwar fir jeden Tag, der gemiifl wirksamer Reservierung vereinbarter
Mietdaver. Dem Mieter ist gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich
niedriger als die Pauschale ist.

D. MIETPREIS UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

. Der Mietpreis zuziiglich ggfs. anfallender Zusatzkosten (z.B. Zusatzkilometer, Zubehér) ergeben sich aus dem Miet-
vertrag. Der Mietpreis zzgl. Kaufion ist im Voraus zu entrichten. Dies gilt auch bei vereinbarter Verlingerung der
Mietdaver.

Il Der Vermieter kann dem Mieter zusiitzlich die Kosten gemif Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage
1) in Rechnung stellen, die wihrend des Mietzeitraums und/oder aufgrund der Nutzung des Fahrzeugs entstanden
sind. Hierzu gehéren inshesondere:

1. Bearbeitungspauschalen fiir das Handling von Ordnungswidrigkeiten nach Ziff. EIII. der AGB.

2. Kostenpauschale fiir die Schadenbearbeitung nach Ziff. 1.11.4.3 der AGB.

3. Reinigungskosten des Fahrzeugs, das in einem iiber die vertragsgemiifie Nutzung hinaus verschmutzten Zustand
oder mit Geruchsheeintriichtigung zuriickgegeben wird.

Sonderreinigungskosten werden nach Aufwand, mindestens aber mit einer Sonderreinigungspauschale berechnet.
4. Kosten fir verlorene oder gestohlene Fahrzeugschliissel, es sei denn, der Mieter hat den Verlust nicht zu vertreten.
5. Kosten fiir die Nichiriickgabe von im Fahrzeug mitgelieferiem Zubehr und/oder vom Mieter gewiinschter Zusatzaus-
statiung (z.B. Autositz, Navigationsgeriit, Ladekabel, usw.).

6. Weiterbelostung von Mautkosten entsprechend Ziff. B. IIl.
Dem Mieter ist hierbei gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger
als eine vom Vermiefer angesetzte Pauschale ist.

IIl. - Der Migter ist nicht zur Aufrechnung bzw. Geltendmachung eines Zuriickhaltungsrechtes gegeniiber dem Mietpreis-
anspruch des Vermieters berechtigt, es sei denn, die aufzurechnende Forderung ist unbestritten oder rechiskriiftig
festgestellt.

IV, Wird mit Kreditkarte bezahlt, ist der Vermieter berechtigt, auch eventuell aufgetretene Schiiden bzw. die Schaden-
selbstbeteiligungen iiber die Kreditkarte abzurechnen.

V. In der Regel wird bei Zahlung per EC-Cash lediglich die voraussichtliche Miete zzgl. einer zusiitzlichen Mietkaution
abgebucht. Der Kunde erkliirt sich damit einverstanden, dass Nachforderungen aus diesen Vertragsverhiltnissen per
Lastschrift eingezogen werden dirfen.

E. MIETZEIT UND AUSSERORDENTLICHE KUNDIGUNG

. Das Mietverhiltnis wird auf die im Mietverirag bestimmte Mietzeit abgeschlossen.

Il Bei Beendigung des Mietvertrages ist das Mietfahrzeug dem Vermieter in dessen Vermietstation, in der die Anmietung
erfolgte, innerhalb der Geschiiftszeit zuriickzugeben, vorbehaltlich etwaiger im Mietvertrag getroffener Sonderver-
einbarungen.

IIl. - Der Mietvertrag endet mit Ablauf der vereinbarten Mietzeit. Eine beabsichtigte Verlingerung der vereinbarten Miet-
daver durch den Mieter ist dem Vermieter rechizeitig vor Ablauf der vereinbarten Mietdauer mitzuteilen und vom Ver-
mieter genehmigen zu lassen. Bei Versagung ist der Mietwagen piinkilich zum vereinbarten Riickgabetermin zuriick-
zugeben. Auch bei lediglich miindlich vereinbarter Verliingerung des Mietvertrages bleiben simtliche Vereinbarungen
des urspriinglichen Mietvertrages wirksam. Das Mietverhilinis gilt nicht als verlingert, wenn der Mieter nach Ablauf
der Zeit die Nutzung des Fahrzeugs fortsetzt. § 545 BGB (sfillschweigende Verlingerung) findet keine Anwendung.

IV. Wird eine Verlingerung des Mietvertrages nicht vorgenommen (gleich aus welchen Griinden), verliert der Mieter
simtliche Rechte aus dem Mietverirag, inshesondere den vom Vermieter zugesagten Versicherungsschutz, die Haf-
tungsreduzierung (COLLISION DAMAGE WAIVER oder ,(DW"), sowie ggfs. vereinbarte Sondertarife oder Rabatte. Der
Mieter ist verpflichtet, fiir jeden angefangenen Kalendertag der Mietzeitiiberschreitung bis zur endgiiltigen Riickgabe,
den jeweiligen vollen Mietpreis zu zahlen. Der Nachweis eines weitergehenden Schadens bleibt dem Vermieter vor-
behalten.

V. Beide Parteien kénnen den Mietverirag auBerordentlich fristlos aus wichtigem Grund kiindigen. Wichtige Griinde sind
inshesondere:

1. Zahlungsverzug des Miefers oder gegen ihn gerichtete Zwangsvollstreckungsmafinahmen beim Vermieter.
2. Unsachgemiifier Gebrauch der Mietsache entgegen Ziff. B.VI. und Ziff. G. der AGB
3. Ungenehmigte Auslandsfahrten entgegen Ziff. B.II. der AGB

F. ORDNUNGSWIDRIGKEITEN

. Fir Verstofle gegen Verkehrs- und Ordnungsvorschrifien oder sonstige gesetzliche Bestimmungen, die durch das Miet-
fohrzeug withrend der Mietzeit begangen wurden, haftet der Mieter dem Vermieter unbeschriinki, gleich ob er selbst
diese verursacht hat oder der berechtigte Fahrer oder ein sonstiger Dritter, denen der Miefer das Fahrzeug iberliisst.
Der Mieter stellt den Vermieter von simlichen diesheziiglichen BuB- und Verwarnungsgeldern, Gebiihren und sonsti-
gen Kosten frei, die Behtrden oder sonstige Stellen anlislich solcher VerstdBe vom Vermieter erheben.

Il. - Soweit die Mietsache wihrend der Mietzeit ordnungshehdrdlich oder durch private Abschleppunternehmer im be-
hardlichen Auftrag sichergestellt wird, hat der Mieter die Mietsache unverziiglich unter Begleichung der erhobenen
Gebiihren und Auslagen wieder auszulésen.

IIl. - Fiir den entstehenden Verwaltungsaufwand durch die Bearbeitung der Anfragen von Verfolgungsheharden oder sons-
tigen Dritten ist der Vermieter berechtigt, dem Miefer eine Pauschale in Rechnung stellen, die in der Preisiibersicht
ilber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) angegeben ist. Dem Mieter st gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden
iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

G. BESONDERE PFLICHTEN DES MIETERS

Der Mieter verpflichtet sich, den Mietwagen wiihrend der Mitzeit mit der im Verkehr erforderlichen Sorgfalt zu iiber-
prifen sowie schonend und fachgerecht zu fihren (vgl. Fahrerpflichten gem. § 23 StV0). Zur Uberprifungspflicht gehart
inshesondere die stindige Uberwachung der Verkehrssicherheit, des Olstandes, des Reifendrucks, die Einhaltung der in der
Zulassungshescheinigung Teil 1 aufgefiihrten Daten, wie z. B. zuliissige Personenzahl bei Fiihrung des Kraftfahrzeuges und
Belostungsfihigkeit sowie die Sicherung des Fahrzeuges gegen Diebstahl und Einbruch. Bei Transportern und LKWs ist der
Mieter insbesondere verpflichtet, die Ausmafle des Fahrzeuges sowie die Angaben zum

wliissigen Hachstgewicht/Nutzlast zu beachten.
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H. SCHADEN AM MIETWAGEN

Treten am Mietwagen Befriebsstérungen oder sonstige fechnische Stérungen auf, hat der Mieter den Vermieter un-
verziiglich zu unterrichten. Die Beseitigung der Schiiden darf nur mit ausdriicklicher Genehmigung des Vermieters in
einer Fachwerkstatt des vermieteten Mietwagenfabrikats vorgenommen werden. Die Genehmigung des Vermieters
ist entbehrlich, wenn dem Mieter vor Durchfiihrung der Reparatur von der Fachwerkstatt verbindlich zugesagt wird,
dass die Reparaturkosten nicht mehr als 80,00 EUR betragen. Der Vermieter erstattet die dem Mieter nach den
vorangegangenen Bestimmungen erwachsenen effektiven Kosten fiir die Beseitigung der Schiiden gegen Vorlage der
vom Mieter verauslagten und quittierten Originalrechnung, wenn der Mieter nachweist, dass Schiiden und Betriebs-
storungen nicht von ihm verschuldet wurden.

Schiiden durch Unfall

1. Ein Unfallschaden im Sinne dieser Bestimmungen ist jedes Ereignis im offentlichen und privaten StraBenverkehr,
das mit dessen Gefahren im ursdichlichen Zusammenhang steht und einen Sachschaden am Mietwagen zur Folge
hat, ob an dem Unfall ein anderer Verkehrsteilnehmer befeiligt ist oder nicht.

2. Beijedem Unfallschaden ist der Mieter verpflichtet:

1. sofort die Polizei zu verstiindigen und an der Unfallstelle zu verbleiben, bis zum Eintreffen der benachrich-
tigten Polizei,

2. Namen und Anschriften aller beteiligten Personen, Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuge und Versicherun-
gen der Beteiligten, sowie Namen und Anschriften aller Zeugen festzuhalten und

3. einen vollstiindigen Schadenbericht (Schilderung des Unfallortes einschlieBlich Skizze, der Unfallzeit sowie
des Unfallherganges) nach Riickgabe des Fahrzeugs in der Vermietstation zu erstellen und dem zustiindigen
Mitarheiter des Vermieters zu ibergeben.

3. Der Miefer ist nicht berechtigt, miindlich oder schriftlich ein Schuldanerkenntnis zu erteilen oder durch sonsfige
KuBerungen, Zugestiindnisse oder gar Zahlungen einer Regulierung des Schadensfalles durch die fiir den Miet-
wagen abgeschlossene Haftpflichiversicherung vorzugreifen.

4. Der Mieter ist verpflichtet, den Vermieter sofort telefonisch, notfalls per E-Mail, von einem Unfall zu verstéindigen.

5. Bei Riickgabe des Mietwagens hat der Mieter ohne Aufforderung alle Schiiden, Betriebsstérungen und Unfall-
schiiden dem Vermieter anzugeben, selbst dann, wenn sie in der Zwischenzeit behoben sein sollien.

I. HAFTUNG DES MIETERS

Vertraglich vereinbarte Haftungsheschriinkung des Mieters und berechtigten Fahrers

1. Durch den Abschluss einer Haftungsreduzierung (COLLISION DAMAGE WAIVER oder , CDW”) im Mietvertrag kann
die Selbstbeteiligung fiir Schiiden durch den Miter und den berechtigten Fahrer beschriinkt werden. Eine solche
vertragliche Haftungsreduzierung entspricht dem Leithild einer Vollkaskoversicherung. In diesem Fall haften der
Mieter und der berechtigte Fahrer fiir Schiiden bis zu einem Betrag in Hahe des vereinbarten Selbstbehalts. Bei
Zahlung mit Kreditkarte ist der Abschluss der CDW optional.

2. Im Schadenfalle ist STAR CAR berechtigt, die mietvertraglich vereinbarte Selbstheteiligung beim Mieter einzu-
ziehen, bei Abschluss einer CDW bis zur diesbeziiglich vereinbarten Hahe, es sei denn, der Mieter weist nach, dass
STAR CAR kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Sofern der abgerechnete Schaden unter der
eingezogenen Selbstbeteiligung oder der CDW liegt, wird STAR CAR die Differenz dem Mieter erstatten. Im Falle
der unbeschriinkien Haftung des Mieters gemif Ziff. I. Il. der AGB erfolgt eine Nachbelostung. Nach Maglichkeit
wird STAR CAR das durch den Mieter hinterlegte Zahlungsmittel (Zahlungskarte) verwenden.

3. Die Haftung fiir VerkehrsverstdBe und Straftaten kann nicht reduziert oder ausgeschlossen werden.

Unbeschriinkte Haftung des Mieters und berechtigten Fahrers trotz vertraglicher Haftungsbeschrinkungen

1. Die Haftungsreduzierung nach Ziff. 1.1.1. der AGB gilt nicht fir vom Mieter/Fahrer vorsiitzlich verursachte Schi-
den oder eine vorsitzliche Verletzung dieser AGB. Im Falle einer grob fahrliissigen Schadensherbeifihrung oder
grob fahrlissigen Pflichiverletzung ist der Vermieter berechtigt, den Mieter/Fahrer in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechendem Umfang bis zur Hahe des Gesamtschadens in Anspruch zu nehmen, wobei sich das
MaB der Haftung in Fllen grober Fahrldssigkeit analog § 81 Abs. 2VVG bestimmt.

2. Die Haftungsheschrdnkung nach Ziff. 1. der AGB gilt im Ubrigen auch nicht:

1. bei Fiihren des Kraftfahrzeuges durch den Fahrer schon bei geringster Alkohol und/oder Drogenbeinflus-
sung,

2. wenn der zur selbstindigen Auswahl des Fahrers berechtigte Mieter den Mietwagen an einen Fahrer ibergibt,
der nicht im Besitz der fiir den etreffenden Mietwagen erforderlichen Fahrerlaubnis ist,

3. wenn das Fahrzeug verkehrswidrig fir sportliche Wettkéimpfe, fiir motorsportlichen Veranstaltungen, Fahr-
zeugtests, Fahrsicherheitstrainings, zur Befrderung von Gefahrgut, auBerhalb befestigter StraBien und Wege
oder zur Begehung von Straftaten genutzt wurde,

4. ab ungenehmigter Uberschreitung der vereinbarten Mietzeit nach Ziff. E. IV,

5. bei nicht genehmigten Auslandsfahrten mit dem Mietfahrzeug.

3. Uberlisst der Mieter den Mietwagen an eine im Mietvertrag nicht aufgefiihrte dritte Person, so haften der Mieter
und der Dritte im Falle einer Beschiidigung des Mietwagens als Gesamtschuldner unbeschréinkt.

4. Umfang des zu leistenden Schadenersatzes

1. Die Schadenersatzpflicht ersireckt sich auf die Reparaturkosten zzgl. einer eventuellen Wertminderung oder
bei einem Totalschaden des Fahrzeuges auf den Wiederheschaffungswert des Fahrzeuges abzgl. des Rest-
werfes.

2. Dariiber hinaus ist der Vermieter berechtigt — soweit angefallen — Abschleppkosten, Kosten fiir Bergung
und Riickfishrung, Sachverstiindigengebiihren, Mietausfall und etwaige weitere Mehrkosten als Schadenersatz
geltend zu machen, es sei denn der Mieter weist nach, dass dem Vermieter kein oder ein wesentlich geringerer
Aufwand und/oder Schaden entstanden ist.

3. Fiir die Schadensbearbeitung ist der Vermieter berechtigt, dem Mieter eine Pauschale in Rechnung stellen, die
in der Preisiibersicht iiber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) angegeben ist. Dem Mieter ist gestattet
nachzuweisen, dass ein Schaden iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

J. HAFTUNG DES VERMIETERS

1. Schadensersatzanspriiche des Mieters gegeniiber dem Vermieter aus dem Mietvertrag, es sei denn der Anspruch hat
eine Verletzung von Leben, Krper, Gesundheit oder einer wesentlichen Vertragspflicht zum Inhalt, sind ausgeschlos-
sen, es sei denn, der Schaden beruht auf einer grob fahrléissigen Vertragsverletzung des Vermieters oder auf einer
vorsiitzlichen oder grob fahrlissigen Vertragsverleizung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfilllungsgehilfen des
Vermiefers. Diese Regelung gilt auch fiir Schiiden aus der Verletzung von Pflichten bei den Vertragsverhandlungen.

2. Der Mieter enthindet den Vermieter ausdriicklich von jeglicher Haftung fiir Schiiden oder Verluste an bzw. von Gegen-
stinden, die mit dem Fahrzeug heférdert oder in diesem zuriickgelassen wurden.

3. Bei der Anmietung von Kihlfahrzeugen haftet der Vermieter inshesondere nicht fiir Schiiden an Warengitern, die
durch eine Fehlfunktion oder einen Ausfall der Kihlung hervorgerufen wurden. Der Mieter priift eigenverantwortlich
die gesetzlichen Bestimmungen hinsichtlich der erforderlichen Kishlung der jeweiligen Giiter und tréigt dafiir Sorge,
dass diese Bestimmungen eingehalten werden. Der Mieter sorgt selbst fir einschliigigen Versicherungsschutz des
Ladeguts einschlieBlich der Deckung des Ausfalls von Kishlaggregaten.

K. INSASSENUNFALLVERSICHERUNG

Die Deckungssummen fiir die Insassenschutzversicherung belaufen sich bei Tod auf 5.000,-EUR und Invaliditiit 10.000,-
EUR. Die Deckungssummen erhghen sich bei mehr Insassen um 10 % bei anteiligem Anspruch.

L. DATENSCHUTZ

I Der Vermieter verarbeitet personenbezogene Daten unter Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und aller sonstigen anwendbaren Datenschutzgesetze.

Il Im Rahmen der Vermietung ist der Vermieter berechtigt die personenbezogenen Daten des Mieters und berechtigten
Fahrers zu erheben und zu verarbeiten (Art. 6 Abs. 1°S. 11it. b), ¢) DSGVO), um:

1. die Buchung, den Mietvertrag und die Zahlung zu verwalten, sowie bei berechtigtem Interesse vor Abschluss des
Mietvertrags die Bonitiit zum Zwecke der Verminderung des Risikos von Zahlungsausfillen zu priifen,
2. Ordnungswidrigkeiten zu bearbeiten, die mit dem Mietfahrzeug wihrend der Mietdauer begangen wurden.

III. - Fahrzeuge im Bestand des Vermieters sind weitestgehend serienmiflig mit Informations- und Kommunikationssyste-
men wie z.B. Navigationsgeriiten, Mobiltelefonsystemen, GPS-Ortungssystemen und On-Board-Diagnose-Systemen
sowie Systemen zur Erfassung von fechnischen Fahrzeuginformationen, wie z.B. Tankvolumen, Kilometerstand oder
Geschwindigkeit ausgeristet (, Telematik”). Das Léschen von personenbezogenen Daten, die der Miefer oder Fahrer
wihrend der Mietzeit selbst in Fahrzeugsystemen gespeichert hat, liegt in seiner Verantwortung. Anweisungen fiir das
Luriicksetzen der Systeme auf die Werkseinstellungen kénnen dem Benutzerhandbuch entnommen werden, welches
sich im Fahrzeug befindet.

IV, Der Vermieter nutzt einzelne Telematik-Daten fiir die Wartung und Pflege sowie Organisation seiner Fahrzeugflotte,
sowie bei strafrechtlich relevantem Verhalten an den Fahrzeugen, z.B. bei Diebstahl, Unterschlagung, Gebrauchs-
anmaflung oder bei vertragswidriger Nutzun g. Die Verarbeitung dieser Daten liegt im berechtigten Interesse des Ver-
mieters (Art. 6 Abs. 1. 11it. ), ¢) DSGVO), néimlich zum Schutz und der Eigentumssicherung an unseren Fahrzeugen
sowie zum Schutz unserer veriraglichen und auBlervertraglichen Rechte.

V. Der Vermieter speichert personenbezogene Daten nur so lange dies zur Erfillung der oben genannten Zwecke er-

forderlich ist. Empfénger der erhobenen personenbezogenen Daten sind neben der Vermieterin mit ihr verbundene

Unternehmen, Agenturpartner, sowie Behdrden im Falle von Ordnungswidrigkeiten wiihrend der Miefzeit.

Der Mieter und die berechigten Fahrer kinnen von der Vermieterin Auskunft iber die zu ihrer Person gespeicherten

Daten, den Zweck der Speicherung und deren Herkunft verlangen. Zusitzlich besteht ein Recht auf Berichtigung,

Sperrung und Léschung der personenbezogenen Daten. Weitergehende Informationen hierzu finden sich unter

www.starcar.de/datenschutz/.

VI.

M. SCHLICHTUNG

Der Vermieter ist nicht verpflichtet und auch nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungs-
stelle teilzunehmen. Informationen zur Online-Sireitheilegung: Die 0S-Plattform soll als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen
Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrigen erwachsen, dienen. Die
0S-Plattform wird unter folgendem Link

erreichbar sein: www.ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm.

N. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

I Der Vermiefer ist berechtigt, Rechte aus dem Mietvertrag sowie das Eigentum am Fahrzeug selbst — auch sicherungs-
halber — an Dritte abzutrefen, bzw. zu ibertragen.

II. Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages oder dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam, nichtig oder nicht durchsetz-
bar sein, so soll die Wirksamkeit der ibrigen Bestim-
mungen hiervon unberihrt bleiben.

III.  Es gilt deutsches Recht.

IV Ist der Mieter Kaufmann im Sinne des Handelsgesefzbuches oder hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand in der
Bundesrepublik Deutschland, so ist fiir alle Streitigkeiten im
Zusammenhang mit diesem Mietvertrag Erfillungsort und Gerichtsstand Hamburg.
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Anlage 1 - Preisiibersicht iiber Zusatzleistungen und Kosten

Serviceart Preis (inkl. MwSt) Bemerkung
Kfz-Sonderreinigung 100,00 EUR Versto} gegen Rauchverbot
Kfz-Sonderreinigung 200,00 EUR starke Verschmutzung
Stornierungsgehiihr <48h 40,00 EUR

No-Show Gebiihr 90,00 EUR

Schadenbearbeitung 89,00 EUR

Bearbeitungspauschale 19,90 EUR

Ordnungswidrigkeiten (Inland)

Bearbeitungspauschale 49,90 EUR

Ordnungswidrigkeiten (Ausland)

Bearbeitungspauschale wegen 500,00 EUR
unerlaubter Grenziiberschreitung

ungenehmigte Grenziiberschreitung 50,00 EUR

GUTE REISE!




